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Informacao ao/a paciente sobre
o tratamento dos dados pessoais

Tratamento de dados sujeito a consentimento

0 seu consentimento aplica-se aos consultérios e aos respetivos
médicos/as, terapeutas assim como ao pessoal médico (enquan-
to responsaveis), bem como aos destinatarios acima referidos.
E igualmente considerado como desvinculacéo expressa do se-
gredo profissional, nos termos do artigo 321.2 do Cédigo Penal
Suico (StGB), na medida em que seja necessario para o exercicio
da atividade. O seu consentimento é dado para todo o tratamen-
to de dados pessoais, independentemente dos meios e proce-
dimentos utilizados, em particular a aquisicdo, armazenamento,
retencao, utilizagdo, modificacao, divulgacao, arquivo, elimina-
Gao ou destruicao de dados.

Responsabilidades

A entidade responsavel pelo tratamento dos seus dados pessoais
e, em particular, dos seus dados de satde é o consultério. Se tiver
alguma duvida sobre a protegao de dados ou se desejar exercer 0s
seus direitos ao abrigo da protecao de dados, queira contactar p.f.
diretamente o pessoal do consultério ou 0 seu médico/a sua mé-
dica ou o seu/a sua terapeuta.

Recolha e finalidade do tratamento de dados

O tratamento(recolha, armazenamento, utilizagcdo e conservagao)
dos seus dados baseia-se no contrato do tratamento e nos re-
quisitos legais para o cumprimento da finalidade do tratamento
assim como das obrigagdes relacionadas. Por um lado, os dados s@o
recolhidos pelo/a médico/a tratante no decurso do seu tratamento.
Por outro lado, também recebemos dados de outros/as médicos/as
e profissionais de salide com quem esteve ou esta a receber trata-
mento, se tiver dado o seu consentimento para tal. Na sua historia
clinica, apenas serdo processados os dados relacionados com o
seu tratamento médico. A histéria clinica inclui as informacoes
pessoais fornecidas no formulario do paciente, tais como dados
pessoais, dados de contacto e dados do seguro, assimcomo, en-
tre outros, a entrevista informativa realizada no ambito do trata-
mento, os dados de saude recolhidos tais como anamneses, diag-
nosticos, propostas de terapia e resultados.

Transmissodes de dados sujeitas a consentimento

Em principio, o tratamento de dados ocorre ao abrigo dos funda-

mentos legais da documentagao da historia clinica, bem como da

obrigacao de manter registos e faturacao, incluindo a cobranca.

Apenas transmitimos os seus dados pessoais e, em particular, 0os

seusdados médicos, aterceiros externos se talfor permitido ou

exigido por lei, ou se a transmissao dos seus dados tiver sido con-
sentida por si no @mbito do seu tratamento.

« Atransmissao ao seu seqguro de doenga ou ao sequro de aciden-
tesou deinvalidez tem por objetivo regularizar as prestagoes que
Ihe sdo concedidas. O tipo de dados transmitidos baseia-se em
tais casos nos requisitos legais.

- Atransmissao as autoridades cantonais e nacionais(p. ex. servigo
médico cantonal, departamentos de saude, etc.) ocorre devido
a obrigacoes legais de comunicacao.

« A transferéncia para o servigo de cobranca dos dados neces-
sarios, relacionados ao paciente e a faturacao, tem lugar para
efeitos de cobrancga(cobrancga de dividas vencidas).

Duragao da conservagao dos dados

A sua historia clinica é, geralmente, conservada durante 20 anos a
contardoseuultimo tratamento. Vencido este prazo, sera destruida,
sob reserva de outros acordos. Em casos individuais, dependendo
do seu tratamento e do seu respetivo consentimento, os dados sao
transmitidos a outros destinatarios autorizados (p. ex., laborato-
rios, outros/as médicos/as e terapeutas).

Revogacao do seu consentimento

0 corpo médico e terapeutas sao obrigados, por lei, a conservar
os seus dados e asua histoéria clinica. Uma eventual revogagao do
seu consentimento parao tratamento de dados é contrariaa este
dever legal. 0 mesmo aplica-se aos processadores de dados, tal
como referido acima entre os destinatarios. Isto significa que o
tratamentodedadospessoaisnoambitodetratamentoseterapias
médicas também esta previsto na lei (Lei sobre as profissoes
médicas [MedBG], Lei federal sobre os sequros de saude[KVG]e
as legislagdes cantonais sobre a area da saude), pelo que os res-
ponsaveis assim como os destinatarios, na qualidade de pessoal
auxiliar implicado, também estéo vinculados a obrigacao legal
de confidencialidade (art. 62 da Lei federal sobre a protecao de
dados [DSG]e art. 321do Codigo Penal Suico[ StGB]). O artigo 31.2,
alinea e) da DSG aplica-se sem restrigdes a divulgacado de dados
anonimizados. Se, no entanto, desejar revogar total ou parcial-
mente um consentimento ja concedido, tera de o fazer por escri-
to. Se o tratamento de dados nao se puder assentar em qualquer
outra base juridica que nao o consentimento, o tratamento de
dados sera suspenso. A legalidade do tratamento de dados efe-
tuado até a revogacao nao ¢ afetada pela revogacao.

Informacao, acesso e entrega

Cabe-lhe o direito de obter informacoes sobre os seus dados pes-
soais. Pode consultar a sua historia clinica ou também pedir uma
copia da mesma. A entrega da copia pode estar sujeitaa uma taxa.
Os eventuais custos que possam derivar da elaboragao da cépia
ser-lhe-ao previamente informados.

Direito a transmissao de dados

Cabe-lhe o direito a que os dados que tratamos automatica ou digi-
talmente Ihe sejam transmitidos, a si ou a terceiros, num formato
usual e legivel por maquina. O mesmo aplica-se, nomeadamente, a
transmissao de dados clinicos a um profissional de saude da sua
escolha. Se o/a utente solicitar a transmissao direta dos dados para
outro responsavel, tal s sera feito na medida em que seja tecni-
camente viavel.

Corregao dos seus dados

Se constatar ou considerar que os seus dados estao incorretos ou
incompletos, teraa possibilidade de solicitar uma corregédo dos
mesmos. Se nao for possivel determinar a exatidao ou a lacuna dos
seus dados, cabe-lhe a possibilidade de apresentar uma nota de
contestacao.
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